Wir bringen
Menschen im Spiel

Mission

Unser Kerngeschaft ist das Casino-
spiel, mit dem wir den Wert des
Unternehmens nachhaltig steigern
und langfristig sichern wollen.

Lange bevor wir sprechen, lesen und schreiben konnten, ent-
wickelten wir unsere Leidenschaft zum Spielen. Weil es Freude

macht und weil es uns verbindet.

Das Spiel pragt und verbindet seit Jahrtausenden die Menschen

und ist wahrscheinlich eine der altesten Kulturtechniken der Welt.

«Durch die Herzlichkeit, die mir im taglichen Umgang mit meinen
Arbeitskolleginnen und Arbeitskollegen begegnet, entsteht

eine unvergleichbar aufregende und doch familiare Atmosphare
in unseren Casinos.»

Diana Beglinger, Guest Relation Managerin

Auf das Spiel fokussiert
Spielen ist unsere Leidenschaft
und unsere Kompetenz. Darin
sind wir fuhrend und das leben
wir in und um unsere Casinos.

Menschen stehen im Zentrum

Zahlen sind nicht das Einzige, was ein Unternehmen ausmacht.

An erster Stelle stehen unsere Gaste, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie Geschaftspartner. Innen gehért unsere ganze
Aufmerksamkeit und Wertschatzung.

Schweizerisch

Wir sind ein rein schweizerisches Unternehmen und operieren
ausschliesslich in der Schweiz. Als starkste Casinogruppe des
Landes investieren wir in den Wert unserer Unternehmung und
bauen sie langfristig und nachhaltig aus.

Modern und fortschrittlich
Wir sind ein modernes Unternehmen, verstehen den Zeitgeist
und richten unser Handeln danach aus. Wir sind innovativ und

gehen immer wieder neue Wege. Nur so sind wir auch in Zukunft

erfolgreich.

Kundenorientiert
Wir kennen die Anspruche unserer (J
Gaste und entwickeln unser Angebot

entsprechend ihren Erwartungen lau-

fend weiter.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind engagierte Gast-
geberinnen und Gastgeber. Sie schaffen eine Atmosphare, in
der sich unsere Gaste mit ihren Freunden sehr wohl und will-
kommen fuhlen.

Verantwortliche Mitarbeitende

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind die Visitenkarte
des Unternehmens. Sie sind kundenorientiert und mitden-
kend. Dazu Ubertragen wir ihnen Verantwortung und geben
ihnen die Moglichkeit, sich im Unternehmen zu entwickeln.

Unsere Kadermitarbeitenden verantworten die systematische

Entwicklung ihres Teams und die Steigerung der Qualitat der
Arbeit.
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